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La formacion para los mediadores

Conclusiones

Gracias a sus analisis pertinentes, este estudio demuestra que, impulsado por el cuadro
legal, la formacion tiene un papel cada vez mas imprescindible en las estrategias de
las entidades aseguradoras.

No obstante, analizando la opinion de los mediadores respeto a esta formacion, se
consta que aun no se perciben mucho los cambios al nivel formativo, sobre todo
referente a la formaciéon continua, pero se admite que hay una evolucién en este
sentido.

Por ello, resulta imprescindible que las entidades del sector se empefian ain mas en el
tema de la formacién de los mediadores con el fin de proporcionar unas mejoras que
permitirAn aceptar los retos que tienen que enfrentar en el futuro.

Obijetivo del estudio

El objetivo de este estudio es destacar los principales elementos legales y tedéricos
sobre la formaciéon de los mediadores en Espafia, ofreciendo al mismo tiempo una
comparativa con otros paises europeos e internacionales, ademas de analizar los
diferentes tipos de formacion, sin olvidar posicionarse tanto del lado de las
aseguradoras como de los mediadores para finalmente poder proponer unas mejoras
al nivel de la formacién que reciben.

Valor del estudio

Con este documento, los profesionales del sector asegurador (compaifiias de seguros,
corredurias, entidades relacionadas con el sector...) podran:

- Inspirarse de este modelo para tener una idea exhaustiva del tema de la formaciéon
para mediadores, no solamente en Espafia sino en otros paises europeos e
internacionales.

- Beneficiarse de unos analisis pertinentes y ejemplos al nivel nacional e internacional.
- Mejorar la formacién que imparten a los mediadores, inspirandose en algunos
ejemplos concretos que se podrian adaptar.
- Inspirarse de la opinidbn de los principales actores para adaptar su formacién en
funcion de ello.

- Construr un nuevo modelo de formacién continua en funcion de las
recomendaciones y proposiciones de mejoras que se realizan.

- Entender cuales son los principales puntos de mejoras para enfrentarse a los retos del
futuro.



Metodologia

En este estudio, INOV Finance, en colaboracién con INESE, les propone un panorama
exhaustivo de la problematica de la multidistribucion, segun 3 ejes principales:

e Regulacion y teoria (Reglamentacidon en vigor en Espafa, programas de
formacién en Espafa segun la legislacion, Ejemplos concretos en otros paises
europeos e internacionales).

e Analisis de los principales tipos de formacion para mediadores (¢Quién
proporciona la formacién y de qué tipo es?, Comparativa del plan de
formacion de las compaiiias de seguros,...).

e Opinion de los principales actores sobre la formacion (Opinidon de los
mediadores, proposicion de mejoras y retos de futuro al nivel de Ila

formacién,...).

Pour vous procurer |”étude,

vous pouvez vous adresser a INOV Finance (info@inovfinance.com) ou aller sur le site

d’Inese (www.inese.es/estudios_de_sequros ).




